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Medidas de Autoprotecao
Inspeccoes Regulares
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Carla reglstada ¢/ a. Recep. A slerra Portugel, SA.
cle Afc Exm? $5.° Eng® Cldudia BelrGo Lopes
CDOS Lisboa Rua Amilcar Cabral, N°23, Con
Quinta do Lambert 7
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1769-012 Lisboa

s

(2397 03 A8 "1

Vossa ref./Your ref. Vossa data/Your date Nossa ref fOur ref. Data/Date
OF/5508/NCF(2013

Assunto/Subject: |nspe¢do Regular - CascalShopping - Slerra Portugal, SA

Requerente: Sonae Sierra, S.A.

Edificlo: Centro Comercial CascaiShopping
Localizag&o: Estrada Macional ¢, Alcabideche, Cascais
Processo de SCIE N cd da ANPC/CDOS de Lisboa
Processo de MA N* MA-169/2012 da ANPC

Data da Inspegdo 02-10-2012 @ 03-10-2012

é’w Seatvraa

Serve o presente para enviar a V. Exas. o Relaidrio de Inspe¢do Regular a que
corresponde o informag@o n® INF/1634/NCF/2013, de 2013-03-08, na qual exarei

despacho de concord@ncia e cuja copia se anexa.

Com os melhores cumprimentos

Q Diretor Nacional de Planeamento de Emergéncia

x
N Liq
José Oliveira

Em anexo: o mencionado
CS/FS

v, g Forte em Carnaxide | 2799-112 Carmaxida - Portugal n
Tel: + 351 21 424 100 Fax: + 351 21 424 7280
HIF: 600 052 490
v prociv.pt
geral@prcv.pt
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Fritadeiras dos restaurantes:

Prevencao de
Incéndios

Ligacao a relogio
Tipo industrial

Redundancia de termostato

Fritadeiras dos Restaurantes:

= As fritadeiras e equipamentos similares, de aguecimento por

= As fritadeiras devem ser do

= A boa especificacao e

resisténcia, devem dispor de circuito elétrico dedicado, com
comando/programacao por relégio

tipo industrial, préprio para
confecdo profissional /
industrial, possuindo sempre
redundincia ao nivel do
termostato de temperatura
do dleo com sinalizacdo em
caso de avaria

adequacao deste tipo de
equipamento devem constar
da memoria descritiva e
pecas de projeto da loja a submeter a aprovacao da GESTORA

Para evitar, em caso de avaria dos termdstatos das fritadeiras,
gue o oleo atinja o ponto de ignigcac, deve ser instalado um
sisterna de monitorizacao térmica gue, em tempo real, possa
atuar diretamente na alimentacao elétrica das fritadeiras.
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Manual de Instalagao de Loja Incéndios

Fritadeiras dos restaurantes:

Caso de estudo: instalacao de Monitorizacdao térmica

- Emissao de alarme quando a temperatura do 6leo ultrapassa
168°C

- Corte imediato da alimentacao elétrica da fritadeira quando a
temperatura do 6leo se aproxima do seu ponto de ignicao

Detalhes técnicos:

- Sensor T: Sensor IV OS550 com
gamas de temperatura [-23°C; 400°C]
- Fritadeira: Alimentacao trifasica
Temperatura normal 6leo 168°C
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Extincao automatica das hottes
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Hottes da restauracao
Devido a acumulacao de gorduras, a hotte e a conduta de extracao con@m

elemﬁenwtos de elevada vrielogidaFIe glg propagacao de incéﬁndio. De modo

« As condutas utilizadas para exaustao/desenfumagem do ar das hottes
deverdo ser de aco inox e possuir uma espessura minima de 1.5 mm,
assegurando uma classe de resisténcia ao fogo nao inferior a EI15 (*). O
seu tracado devera impedir a acumulacao de gorduras no seu interior, pelo
gue deverao possuir uma inclinacao no sentido superior e uma ou varias
portas amoviveis para inspecao e limpeza. As juntas serao soldadas, de
forma a garantir total estanquidade.

« Os ventiladores de exaustao das hottes deverao ser resistentes a gases a
400°C/1h (edificios com altura nao superior a 28 m) ou 400 © C/2 h
(edificios com altura superior a 28 m), ser do tipo axial ou centrifugo de
pas rgcuadas, ficando o respetivo motor fora do fluxo de ar.

- Serda instalado um sistema de detecdo, alarme e extincao de incéndios
automatico nas hottes, obedecendo as seguintes especificacoes: (...)
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Manual de Instalacao de Loja

Hottes da restauracao

As hottes e respetivo sistema de extracao de fumos !

contrato devera prever operagoes de imainutencao, particuiarinente irequentes
nos restaurantes que utilizem fogdes a carvao ou grelhadores elétricos ou a
gas de grandes dimensodes, de confecao de pastas e produtos gordurosos, de
modo a evitar a acumulacao de depdsitos combustiveis e a permanente
disponibilidade do sistema de detecao, alarme e extincao da hotte.

A GESTORA pode solicitar a qualguer momento a apresentacao de
comprovativo da efetiva manutencao/limpeza das hottes.
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Rede de gas

Deteccao de Gas

O Sistema de Detecao de fugas de gas a instalar pelo Lojista deve ser
estendido seja ao(s) local(ais) de consumo, seja ao trajeto interno da
tubagem entre o ponto de entrada na Loja e esse(s) local(ais).

O(s) detetor(s) de fugas de gas estarao ligados a uma central de detecao
do Lojista de modelo que igualmente contemplara uma entrada da
respetiva central de detecao de incéndios na Loja para igualmente

T
{b

Inspecao a rede de gas
A administracao do centro verifica se os lojistas realizam as inspecoes
periodicas previstas na Lei.
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Hottes da restauracao - PROCEDIMENTO TECNICO
Procedimento que estabelece as normas e critérios de atuacao relativamente a
inspecao a realizar aos sistemas de exaustao das cozinhas / restaurantes

Inspecao O

Envio de

comprovativo a Fim

Relatério de adm do centro
Inspecao

O sistema
esta limpo e
operacional?

Lojista
procede a
limpeza?

Reunido com
lojista

Trabalho realizado pelo

Fim centro por empresa @
especializada (custo

imputado ao lojista)
o’.@
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Safety Perventive Observation Incéndios

# Sao realizadas Observacgdes Preventivas de Seguranca, _
Saude e Ambiente junto dos lojistas, para os sensibilizar para a i
adocao de comportamentos seguros e promover a reflexao

sobre 0s riscos.

FALE DAS NAO -CONFORMIDADES IDENTIFICADAS el

Ores;

E SOBRE AS POSSIVEIS CONSEQUENCIAS e




Observacoes Preventivas de Seguranca (SPO)

Evolucao das NC / h em Portugal (atual: 21 centros)
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53 [ Value

10

Total
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Observacoes Preventivas de Seguranca (SPO) Incéndios
Evolucao das NC / h / Sub-Categoria

Non-conformances per hour by category |

| (EMNCs - A.1 Emergency exits
[ NCs - A.2 Fire extinguishers, hoses and sprinklers
I NCs - A.3 Emergency signs and illumination
[T NCs - A.4 Emergency equipment
[ NCs - A5 Alarms and emergency stops
S NCs - B.1 Floors / stairs risks
I NCs - B.2 Movement and transit risks
[ NCs - B.3 Height related risks
I NCs - C.1 Contamination
[ NCs - C.2 Ergonomics
EMINCs - C.3 Hygiene
[ NCs - D.1 Electrical risks
[ NCs - D.2 Ursafe wse of it
[ NCs - D.3 Rotating / moving equipment guards
[ NCs - D.4 Personal protective equipment
I NCs - D.5 Collective protective equipment
[ NCs - E.1 Water & Wastewater
NCs - E.2 AIr
[ NCs - E.3 Noise
EERNCs - E.4 Energy
EEENCs - E.5 Waste
BEERNCs - F.1 Incorrect and unsafe use
B NCs - F.2 Incorrect storage
N Cs - F.3 Labelling
[ NCs - G.1 Housekeeping
J | I NCs - G.2 Other procedures

Total

2014
Date
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Inspecoes as lojas

# Sao realizadas periodicamente inspecoes
aos equipamentos nas lojas.

Prevencao de

Incéndios
Tenant unit Cledklis jo Periodicity
use
Once per year
High risk (its suggested that the 17
(eq. coal gill, or Complete inspection of the year is
m'v'mer type that performed  using  the
Restaurants | INe SM decides) complete lis)
Short Once every two months
Regular risk
(including  large | Complete Once per year
units)
Small Units high | Complete Once every 2 years
fsk Short Once per year
Complete Once every 4 years
Small Units low risk yeye
Short Once every 2 years
Unit Shops | Large Units high | COMPIete Once every 3 years
risk
Short Once every 2 years
Decided by the SM based
the result of Short List
Complete on ) -
i i Inspections and incidents
Large Units low risk history
Short Once every 3 years
High risk Complete Once every 2 years
-,E,rx:fer:::_,ge 5 Short Cnce per year
out of the
I{shup unit) Complete Once every 4 years
Regular risk

Short

Once every 2 years
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1, TOML CLIENTE

nsestion

1,1. EXTINTORES

LL1 Validsde Tk
.42  Sipaiacio RE
113 Altura do exfantor (medir 2 aturs do manipulo) T
1.4 Em N° ASequace 1
L Acisn dedimpedido HE

1.2, CARRETES
.21 Estado da Wal { Mamgiewra | Vohidode H& =
.1  Smalizagoo HaA
1.2.3 ACEst0 desimpedion M
Para: ’ vLE Relatério 30727/INSP/14/E
Empresa: ‘ o i Data: 2014-06-06
De: Administragdo do Centro Comercial No. Pag: 2
Assunto: Relatorio de Inspecdo a Lojal -~ ~" 7 L..C “dee——

Exmo(a). Sr(a).
. No seguimenta do programa de inspec¢des do corrente ano, decarreu no dia 13/05/2014 uma nova inspecéo a
vossa loja localizada vy, . 0 -, com o cbjetivo de verificar a resolucio das ndo conformidades

identificadas na altima inspecgéo.

Tendo presente os objetivos definidos para este tipo de agdes, enviamos em anexo as ndo conformidades mais
relevantes que ainda subsistem na vossa loja.

Neste sentido, solicitamos uma vez mais que implemente de imediato as medidas corretivas necessarias.

Para qualquer esclarecimento ou informac&o adicional aos dados em anexo, solicitamos que seja contatada a
administracdo do centro

Com os melhores cumprimentos,
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Inspecoes as lojas

% NC from non-specialized inspections

6,00% -
5,08%
4 o0 4,00%
’ 3,52% 3,31%
2,00% -
¢
0,00% b T - 1
2011 2012 2013 2014
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Envolvimento com os lojistas

Comunicacao

SE AFRITADEIRA &%

SOBREAQUECER
UM INCENDIO
PODE ACONTECER

Sabia gue s2 o terméstato da sua fritadeira tem defeito ou esta mal calibrado pade

elevar a temperatura do dleo a0 pomo de auto-ignigio. podendo provocar um mcéndio?
Evite riscos tendo a manuteng3o em dia e limpando regularmente as gorduras residuais,
Se detetar alguma situagao anormal, comunique imediatamente ao responsavel da loja,

COM RISCOS ) e
ELETRICOS

POR RESOLVER

UM INCENDIO PODE
ACONTECER 5

Prevencao de
Incéndios

-

&) oo
PARA IR DESCANSADD,
DEIXE TUDO DESLIGADO

{7 FRITADEIRAS DESLIGADAS
@ FONTES DE CALOR APAGADAS
a GORDURAS RESIDUAIS LIMPAS
[0 LUMINARIAS APAGADAS

@ EQUIPAMENTOS DESLIGADOS
¢® TORNEIRAS FECHADAS

BEHNAESIERRA
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Envolvimento com os lojistas Incéndios
Persona and Planet Sierra Award

RA Center
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Envolvimento com os lojistas Incéndios
Formacao

Prevencao de

/—’

Exemplos
Induction Training

NO de formandos em 2014:
6.303 (total)
4.276 (lojistas)

n

N° de horas de formacao:
595 h (total)
51 horas (lojistas)

Reunioes de SST / Open SHE Committee Meeting
109 reunioes / 448 horas / 352 lojistas envolvidos
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Investigacoes de incidentes

Implementacao de procedimento de investigacao de N\
incidentes:

- Todos os incéndios sao investigados

- As aprendizagens num caso de incidentes sao partilhadas a
todos os sites, lojistas e prestadores de servico

. - -
L S W — | ——
e r 2
pp—
'
bR TR [Ep——— = ———
A — Y
e T " e, e T o B i e B B S i R P A e R ——
il . ‘i, iy et TSRS (-l i el S i i S
e Sy (S it gl o gt} e Pk . R P = = v = =
o . s —— S i s ], L o e 5. I~ upm— x -
. = = : "
—-
= = s a ..
-
- -
L 1-

= e |
1. |
= s
i
- I———l.—_— |
. 1
P T £ —— ]
= —— |
™ IJ——-— I
.
R
@ . 1 |
= —— |
e L s ]
&= et +
S ———————

| r
i - |
= . o -
. i e S —— - —
— = -
\ . - 1 ———— - -



—

Estatisticas dos focos de incéndio de 2012 a 2014

Localizacao

J - Others (1);
1,7%

F- WCs (1);
1,7%

C - Technical
Areas (5); 8,5%

Prevencao de
Incéndios

Origem

* R
45 ®

Lojas em Residuos

obra (1) (7)
2% 12%
Trabalhos
a quente

(1)
2%
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